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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

  

 

 

  

 

 التقرير الشهري

 لأعمال إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين 
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 الرؤية:

 .الريادة في استدامة تقديم خدمات التشغيل والصيانة لإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 الرسالة:
رافق والخدمات طبقاً لأعلى معايير الجودة، وتقديم دعم فني متقدم عضاء هيئة التدريس والموظفين والمأتشغيل وصيانة إسكان 

 ومستمر لتطوير الخدمة لتحقيق مبادئ التنمية المستدامة لخدمة السكان والجامعة.

 

 الأهداف:
المحافظة على منشآت الجامعة من مباني وخدمات ومرافق داخل مجمع الإسكان الجامعي وتشغيلها وصيانتها لتحقيق أعلى  ▪

 يير استدامتها.معا
العمل على خدمة وراحة منسوبي الجامعة من أعضاء هيئة التدريس والموظفين بأفضل شكل ممكن ليتمكن كل منهم من أداء  ▪

 دوره في خدمة الجامعة والوطن. 
 تحسين خدمات الصيانة وتطويرها من جميع النواحي الفنية والإدارية بشكل مستمر.  ▪
 الأعمال على أكمل وجه ممكن. ابتكار حلول وطرق مختصرة لإنجاز ▪
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 فريق المساندة الادارية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الصادر  الوارد الأرشيف الحركة النسخ الإجمالي

المنجز 1007 23 272 30 122 1454

غيرمنجز 0 0 0 0 0 0

الإجمالي 1007 23 272 30 122 1454

نسبة الإنجاز     100% 100% 100% 100% 100% 100%

1007

23 272 30 122

1454

0 0 0 0 0 0

1007

23 272 30 122

1454

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00 1.00

الإداريةإحصائية فريق المساندة

المنجز غيرمنجز الإجمالي نسبة الإنجاز    



 

Page 4 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 الالكتروني بنظام ديوان الواردة معاملاتالحالة تقرير 

 

 (0عدد المعاملات الواردة تحت الإجراء )
 

 سبب عدم الإنجاز الإجراء على المعاملة الموضوع تاريخ الوارد المعاملةرقم  م

1      

 
 (290المنجزة )الواردة المعاملات عدد 

 
 صورة معاملة تم تصديرها( -) تم الحفظ بدون إجراء     (9بدون إجراء ) الواردةعدد المعاملات 

 

 الإجراء على المعاملة الموضوع تاريخ الوارد رقم المعاملة م
سبب عدم 

 الإنجاز

  وتم إغلاق المعاملة -مكرر  طلب التعميم بشأن فهم أعمال جهات الجامعة م24/06/2026 2/39/2395 1

  وتم إغلاق المعاملة -مكرر  بشأن مشاركة الجامعة ومنسوبيها في جائزة التواصل الحضاري في دورتها السادسة م18/06/2026 26756 2

 م18/06/2026 1/5/342 3
بخصوص تنظيم إجازات مدراء العموم ومدراء الإدارات والموظفين بوكالة الجامعة 

 .للمشاريع
  وتم إغلاق المعاملة -مكرر 

  وتم إغلاق المعاملة -مكرر  طلب وضع حواجز م15/06/2026 2/10/269984 4

  وتم إغلاق المعاملة -مكرر  الاستفادة من المواردتعميم المبادرات التي تهدف لرفع كفاءة الإنفاق وتعزيز  م10/06/2026 1/5/276261 5

  وتم إغلاق المعاملة -مكرر  تعميم عدم إبرام أي اتفاقيات أو مذكرات تفاهم م10/06/2026 1/15/276014 6

  وتم إغلاق المعاملة -مكرر  تعميم عدم إبرام أي اتفاقيات أو مذكرات تفاهم م09/06/2026 1/15/276014 7

  وتم إغلاق المعاملة -مكرر  ملاحظات فريق التدقيق الداخلي للإدارة العامة للصيانة م08/06/2026 1/5/280760 8

  المعاملة وتم إغلاق -مكرر  للساكن الدكتور هاني الأنصاري 16شارع  36طلب اجراء إضافات وتعديلات فيلا  م04/06/2026 2/10/279356 9

 

 

 

 15/2 : التقسيمة فريق المساندة الإدارية : الوحدة

 م25/06/2026م إلى 01/06/2026 : الفترة أ. عبدالله عليان الأيداء : مسؤول الوحدة

 299 الفترةخلال  للإدارةعدد المعاملات الواردة 
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الإجازات اعتماد استبعاد رفض مرشح الإجمالي

المنجز 34 12 6 1 53

غير منجز 0 0 0 0 0

الإجمالي 34 12 6 1 53

نسبة الإنجاز  100% 100% 100% 100% 100%

34

12 6 1

53

0 0 0 0 0

34

12 6 1

53

إحصائيات فريق المساندة الفنية

(مكسيمو)مركز البلاغات

الإجمالي 2737

نسبة الإنجاز  100%

2737

100%

(مكسيمو)إحصائية مركز البلاغات

الإجمالي نسبة الإنجاز 

 فريق المساندة الفنية

 -الإنجازات خلال الشهر :

بنظام )مكسيمو( والتنسيق ما  وتسجيلها مراجعة البلاغاتاستقبال و •

بين الوحدات ومشرفي النظام لمعالجة البلاغات المعلقة مكتملة 

 ( بلاغ.2,737وإقفالها بعدد ) ومعالجتهاالإجراءات 

( من العدد 255لمشروع حتى تاريخه )مدين باتعدد العاملين المع •

 (.289الكلي )

 (.53تحديث ملفات وبيانات العقد عدد ) •

 (.12اعتماد لعدد ) •

 (.6استبعاد لعدد ) •

 (.1رفض مرشح لعدد ) •

 (.34معالجة طلبات الاجازات ) •
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. 

 

 

 

 

الصيانة 
الوقائية

الميكانيكا 
مكافحة 
الحريق

التكييف الإجمالي

المنجز 78 62 40 1,352 1,532

الغير منجز 8 10 3 134 155

الإجمالي 86 72 43 1,486 1,687

نسبة الإنجاز  90.70% 86.11% 93.02% 90.98% 90.81%

78       62       40       

1,352       

1,532       

8       10       3       134       155       86       72       43       

1,486       

1,687       

90.70% 86.11% 93.02% 90.98% 90.81%

إحصائية وحدة الصيانة الميكانيكية 

المنجز الغير منجز الإجمالي نسبة الإنجاز 

 وحدة الصيانة الميكانيكية
 

 -الإنجازات خلال الشهر :

لميكانيكية )المضخات إنجاز أعمال الصيانة الوقائية للأنظمة ا •

أمر  (78وشبكات المياه والصرف وأنظمة مكافحة الحريـق( عدد )

 .عمل

فحص الأنظمة الميكانيكية والتأكد من سلامة عملها وجاهزيتها  •

 ( أمر عمل.62لعدد )

فحص أنظمة مكافحة الحريق والتأكد من جاهزيتها وسلامة عملها  •

 .أمر عمل( 40عدد )ل

( على خط Automatic Air Ventء )تركيب محبس تنفيس الهوا •

التغذية الرئيسي لفلل المنطقة السكنية الأولى لتجنب آثار تذبذب 

 ضغوط التغذية من المصدر.
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السباكة الدهان الأعمال المدنية
د,المنيوم,نجارة

حدادة,يكور
الإجمالي

المنجز 237 8 1 171 417

الغير منجز 239 8 31 84 362

الإجمالي 476 16 32 255 779

نسبة الإنجاز  49.79% 50.00% 3.13% 67.06% 53.53%

237

8 1
171

417

239

8 31 84

362

476

16 32

255

779

49.79% 50.00% 3.13% 67.06% 53.53%

إحصائية وحدة الصيانة المدنية

المنجز الغير منجز الإجمالي نسبة الإنجاز 

 وحدة الصيانة المدنية
 

 -:رالإنجازات خلال الشه  

 (.31في مبنى رقم ) الأسقفئط ون الداخلي للحواء في أعمال الدهادالبجاري  •

 (.38لسات المباني الخارجية مبنى رقم )تم الانتهاء من اعمال اللياسة لج •

 اري اعمال الصيانة الوقائية لأبواب الخدمات بمباني المرحلة الثالثة.ج •

 (.39تم البدء في اعمال دهان الاسقف للطرقات والممرات الداخلية بمبنى رقم ) •

 (.72الانتهاء من اعمال الحديد للفاصل داخل مستودع رقم ) تم •

 (.72جاري تركيب شبك للحديد للفاصل داخل مستودع رقم ) •

 جاري العمل على تركيب السخانات للمرحلة الثانية والثالثة بعد التوريد. •

 ( بلاغ.134تم الانتهاء من معالجة تسريبات اعمال السباكة بجميع المراحل بأجمالي عدد ) •
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الجهد المنخفض المصاعد إنذار الحريق الإجمالي

المنجز 380 66 17 463

الغير منجز 14 10 1 25

الإجمالي 394 76 18 488

نسبة الإنجاز  96.45% 86.84% 94.44% 94.88%

380

66
17

463

14 10 1 25

394

76
18

488

96.45% 86.84% 94.44% 94.88%

إحصائية وحدة الصيانة الكهربائية

المنجز الغير منجز الإجمالي نسبة الإنجاز 

 -الشهر:الإنجازات خلال 

ي إطار الانتهاء من أعمال صيانة وتحديث نظام انذار الحريق بدار مكة ف •

 رفع كفاءة أنظمة السلامة والحماية.

 ( إلى الخدمة.50( بمبنى رقم )22إعادة المصعد رقم ) •

إنجاز أعمال الصيانة الوقائية للأنظمة الكهربائية )غرف الكهرباء,  •

 (.67( عدد ), المولدات الكهربائيةالمصاعد, إنذار الحريق

الكهربائية بدار مكة إجراء صيانة وقائية وعلاجية متكاملة لكافة الأنظمة  •

 لضمان كفاءة التشغيل والسلامة.

معالجة طلبات تحويل الجهد الكهربائي للوحدات السكنية في المرحلة  •

 ( وحدات سكنية.3) فولت بعدد 220ت الى لفو110الأولى من 

إنجاز كافة طلبات استلام الأجهزة المنزلية من السكان ومباشرة إجراءات  •

 .( جهاز24بعدد ) الرجيع بالجامعة نقلها وايداعها بمستودعات

 

 الكهربائيةوحدة الصيانة 
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  .تم إنجاز الفلل حسب تقرير اللجنة -

التلفيات شقق فلل الإجمالي

المنجز 13 7 6 26

الغير منجز 2 4 1 7

الإجمالي 15 11 7 33

نسبة الإنجاز  86.67% 63.64% 85.71% 78.79%

13

7 6

26

2 4 1 7

15
11

7

33

86.67% 63.64% 85.71% 78.79%

وحدة الصيانة التأهيليةإحصائية 

المنجز الغير منجز الإجمالي نسبة الإنجاز 

 التأهيليةصيانة وحدة ال
 

 -الإنجازات خلال الشهر :

 ( وحدة سكنية.13تم انجاز عدد ) •

 (.13التلفيات المنجزة عدد ) •

 -: اتملاحظ •

عدد ) • يات الغير منجزة  لة 2التلف هاء مه عد انت ( مو

 الساكن لم تنتهي بعد.
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 اسم المشروع م اسم المشروع م

 11 .دراسة إعادة تأهيل أنظمة تكييف الهواء بإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين 1
توريد وتنفيذ الدهانات الداخلية ودهانات الواجهات الخارجية للعمائر السكنية بإسكان 

 .أعضاء هيئة التدريس والموظفين )المرحلة الأولى(

2 
تعديل الجهد الكهربائي بالمنطقة السكنية الأولى بإسكان أعضاء هيئة دراسة مشروع 

 .التدريس والموظفين
 .توريد وتنفيذ سفلتة الطرق بإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين 12

3 
بالمنطقة السكنية الأولى بإسكان  ونظام إنذار الحريق دراسة تأهيل شبكة مكافحة الحريق

 .ظفينأعضاء هيئة التدريس والمو
 .توريد وتركيب عزل مائي بوحدات سكنية بإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين 13

 حصر وتكويد أصول إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين. 4
14 

 بإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين علاج فواصل التمدد الإنشائية بالوحدات السكنية

 وملحقاتها بالعمائر السكنية بالمنطقة السكنية الأولى. استبدال المصاعد 5 )المرحلة الأولى(.

6 
 تركيب خزانات مياه على أسطح الفلل بإسكان أعضاء هيئة التدريس

 (.المنطقة السكنية الثانية)
15 

توريد وتركيب نظام الأقفال المغناطيسية لأبواب أسطح عمائر المناطق السكنية الثانية 

 الحريق بالمباني. والثالثة وربطها مع نظام إنذار

 16 .أعضاء هيئة التدريس والموظفين تركيب عدادات مياه للوحدات السكنية بإسكان 7
التدريس  أعضاء هيئةبإسكان توريد وتركيب لوحات الشوارع وأرقام الفلل والعمائر 

 .والموظفين

8 
أعضاء تأهيل الممرات والساحات الداخلية بين عمائر المنطقة السكنية الأولى بإسكان 

 .هيئة التدريس والموظفين )المرحلة الأولى(
17 

التدريس والموظفين )المنطقة  أعضاء هيئةتطوير البنية التحتية للمنطقة الترفيهية بإسكان 

 .السكنية الثانية(

9 
 إعادة تأهيل وترميم فلل بإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 .ة(لث)المرحلة الثا
18 

التدريس والموظفين )المنطقة  أعضاء هيئةوألعاب مختلفة بإسكان إنشاء ملاعب كرة قدم 

 .السكنية الثالثة(

10 
تأهيل محطة مضخات خزانات المياه الاحتياطية بإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين 

.)المنطقة السكنية الأولى(  
19 

وظفين مع نظام الربط الشبكي بين الأنظمة بمباني ومرافق إسكان أعضاء هيئة التدريس والم

 التحكم المركزي بالجامعة.

 

 مشاريع الإدارة 

البنية التحتية للمرافق والأنظمة  مشاريع مطلوب دراستها وطرحها لتطوير

 بإسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين
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 إجراءات العمل

شتريات وذلك من خلال الالتزام بمعايير ونظام الجودة ) • صيانة والم شغيل وال برنامج نظام إدارة ISO 9001:2015) الالتزام بحوكمة إجراءات الت

 افة إجراءات العمل من خلاله.( وإنهاء كMAXIMOأعمال الصيانة المعد لذلك )

 (.7/24الاستجابة السريعة لأعمال الطوارئ وتوزيع المهام بين موظفي العقد على مدار الساعة ) •

 الحرص على تطبيق معايير ومتطلبات السلامة المهنية للعاملين والذي نتج عنه عدم تسجيل أي إصابات عمل بين الأفراد خلال العام الماضي. •

 تلقي البلاغات الطارئة مما ساهم في سرعة مباشرتها في وقت قياسي.تخصيص خط ساخن ل •

 أتمتة الإجراءات الإدارية من خلال ربط الهواتف الشبكية لجميع منسوبي الإدارة بالبريد الإلكتروني لكل موظف. •
 

 التحديات

 مما يؤثر على أداء المقاول. صرف مستحقات المقاول الماليةتأخر  •

   .ذا البندالمبلغ المخصص لهاستنفاذ كامل  تم( حيث البنود المستعاضة) بند قطع الغيار بالعقد عدم دعم •

 (.9)عدم اعتماد تنفيذ المشاريع العاجلة والمهمة للأنظمة حسب ما هو موضح في الشريحة رقم  •

( المســتخدم لاســتقبال طلبات الصــيانة مع نظام )رصــين( المســتخدم لإدارة المخزون من قبل إدارة MAXIMOعدم وجود ربط بين نظام البلاغات ) •

 المستودع. 

 ( مما يعيق جدولة أعمال الصيانة الوقائية على النظام.MAXIMOعدم إدراج أصول أنظمة ومرافق الإسكان على نظام ) •

 لبنية التحتية للمرافق وعدم توافر لها قطع غيار بالسوق, مما يؤدي إلى زيادة أعباء متابعة أعمال الصيانة لهذه الأنظمة.قدم وتهالك ا •

 حتى تاريخه من الإدارة العامة للمشتريات. المصححعدم استلام عقد مشروع شركة صحارى  •
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 المدنيةعمال وحدة الصيانة لأصور 

 عمال وحدة الصيانة الميكانيكيةلأصور 
 



 

Page 13 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين
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 الكهربائيةعمال وحدة الصيانة لأصور 
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 تقرير الحالة التشغيلية للأنظمة.
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 مقدمة التقرير
 

، وذلك بناءً على نتائج الفحص لسكنيةا المناطقفي جميع للتكيفات يهدف هذا التقرير إلى عرض الحالة التشغيلية 

 .الميداني

ومراجعة  (KPI) كما يوضح مدى جاهزية وكفاءة الأنظمة التشغيلية واستقرارها، من خلال تقييم مؤشرات الأداء

 .والتأكد من استمرار عملها بشكل طبيعي دون أعطال، وفق المؤشرات الفنية المعتمدة عناصر التشغيل الأساسية
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 الثالثة( –الثانية  –الأولى )تكيفات المنطقة : الحالة التشغيلية العامةو نطاق الأعمال    
 :ما يلي التشغيل والصيانةيشمل نطاق     

 

 :لوحدات التكييف المنطقة السكنية الأولىالحالة التشغيلية           
 

 م البند العدد الحالة التشغيلية التقييم العام

ي  1913 مستقرة جيدة
 
 1 فلل( المنطقة السكنية الاولى –تكيفات )مبان

ي  9966 مستقرة جيدة
 
 2 الثانية( المنطقة السكنية للف –تكيفات )مبان

 3 تكيفات المنطقة السكنية الثالثة 1942 مستقرة جيدة

ي تحت الصيانة الملاحظات  م  الموقع ةالحالة التشغيلي متوقفة دحالة التبر

 1  المنطقة الاولى عمائر قرةمست لا يوجد طبيعية لا يوجد 

 2  المنطقة الأولى فلل مستقرة لا يوجد طبيعية لا يوجد 

 مستقرة لا يوجد طبيعية لا يوجد 
المنطقة الاولى مرافق 

 عامة
 3 
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 الأولى: السكنية المنطقة تكييفلوحدات  (KPI) مؤشرات الأداء التشغيلي - 1.2

يد قطع الغيار التقييم  م الموقع الجاهزية التشغيلية معدل الاعطال نة الوقائيةالصيا كفاءة التبر

 طبيعية متوفرة جيدة

تتم حسب 
جداول الصيانة 

 المعتمدة

 1 المنطقة الاولى عمائر %100 طبيعي 

 2 المنطقة الأولى فلل %100 طبيعي  طبيعية متوفرة جيدة

 3 المنطقة الاولى مرافق عامة %100 طبيعي  طبيعية متوفرة جيدة

 

 الملاحظات العامة - .22
 .(%100) تعمل بحالة تشغيلية مستقرة بنسبة جاهزية تكيفاتالجميع  •
  في معدل الطبيعي. مسجلةال الاعطالتعمل بشكل سليم  لتكييفأنظمة ا •
  في المعدل الطبيعي.ف كفاءة التبريد لوحدات التكيي •
 لمعتمدة.الصيانات الوقائية تتم حسب الجداول الزمنية ا •
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 .تكييف المنطقة السكنية الثانيةلوحدات  (KPI) مؤشرات الأداء التشغيلي - 1.3

 
 

   

 

 

 التكييف لعامة لوحداتلملاحظات اا -2.3
  .تعمل بحالة تشغيلية مستقرة ضمن الحدود الطبيعيةالتكييف جميع وحدات  •
  .المعدل الطبيعيتشغيلية مسجلة خلال فترة التقرير في ال الاعطال •
  .المعدل الطبيعي فيلوحدات التكييف  دالتبريكفاءة  •
  .الصيانات الوقائية تتم حسب جداول الصيانة المعتمدة •

 
 
 
 

يد قطع الغيار التقييم العام لملاحظاتا  الصيانة الوقائية كفاءة التبر
معدل 
 الاعطال

الجاهزية 
 التشغيلية

 م الموقع

 طبيعية متوفرة جيدة 

تتم حسب جداول 
 الصيانة المعتمدة

 1 عمائر المنطقة الثانية 100% 0

 2 المنطقة الثانية فلل %100 0 طبيعية متوفرة جيدة 

 %100 0 طبيعية متوفرة ضعيف تحتاج الى تغب  
 المنطقة الثانية مرافق عامة

 )غرف المصاعد(
3 

 %100 0 طبيعية متوفرة ممتاز 
عامة المنطقة الثانية مرافق 

 –محطات الكهرباء )
 المساجد(

4 
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  :ةالحالة التشغيلية لوحدات تكييف المنطقة السكنية الثالث. 4

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 :الثالثةلوحدات تكييف المنطقة السكنية  (KPI) مؤشرات الأداء التشغيلي - 1.4

 

 

 

 

 

 :التكييف لملاحظات العامة لوحداتا -2.4

  .تعمل بحالة تشغيلية مستقرة ضمن الحدود الطبيعيةالتكييف جميع وحدات  •

 .الطبيعي المعدلسجلة خلال فترة التقرير في تشغيلية م الاعطال •

 .الصيانات الوقائية تتم حسب الجداول الزمنية المعتمدة •

ي تحت الصيانة التقييم العام  متوقفة دحالة التبر
الجاهزية 
 التشغيلية

الحالة 
 التشغيلية

عدد 
 وحدات

 م الموقع

 1 عمائر ةالمنطقة الثالث 1920 مستقرة %100 لا يوجد طبيعية 0 جيدة

 12 ستقرةغب  م %100 لا يوجد ضعيف 0 ضعيف
)غرف  المنطقة الثالثة مرافق عامة

 المصاعد(
3 

 16 مستقرة %100 لا يوجد طبيعية 0 ممتازة
المنطقة الثالثة مرافق عامة محطات 

 المساجد –الكهرباء 
4 

 كفاءة التبريد قطع الغيار التقييم العام الملاحظات
 الصيانة الوقائية

معدل 

 الاعطال

الجاهزية 

 التشغيلية
 م موقعال

 طبيعية متوفرة جيدة 

تتم حسب جداول 

الصيانة 

 المعتمدة

 1 عمائر الثالثةالمنطقة  100% 0

 2 فلل الثالثةالمنطقة  %100 0 طبيعية متوفرة جيدة 

 %100 0 طبيعية متوفرة ضعيف تحتاج الى تغير
)غرف  عامة مرافقالثالثة المنطقة 

 المصاعد(
3 

 %100 0 طبيعية متوفرة ممتاز 
مرافق عامة محطات  الثالثةالمنطقة 

 المساجد –الكهرباء 
4 
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 :مقدمة التقرير
 

يهدف هذا التقرير إلى استعراض الحالة التشغيلية للأنظمة الميكانيكية بالمناطق السكنية الأولى والثانية والثالثة،  •

 لبرامج التشغيل من خلال متابعة أداء المعدات والشبكا
ً
ت الرئيسية وتقييم مستوى جاهزيتها التشغيلية وفقا

 .والصيانة المعتمدة

ويشمل نطاق التقرير أنظمة مياه الشرب، وأنظمة مكافحة الحريق، ومحطات رفع الصرف الصحي، ومحابس  •

ومضخات تعزيز الضغوط، وشبكات الصرف الصحي وتصريف مياه الأمطار،  ، (PRV)تخفيض الضغوط

، مع توضيح الحالة التشغيلية الحالية لكل نظام، والملاحظات الفنية (LPG)لإضافة إلى شبكة الغاز المسالبا

المرصودة، والإجراءات التصحيحية المنفذة أو المخطط لتنفيذها لضمان استمرارية التشغيل وتحسين مستوى 

 .الأداء

خدمات الميكانيكية، بهدف تعزيز الاعتمادية ويأتي هذا التقرير ضمن أعمال المتابعة الدورية للأنظمة وال •

التشغيلية، ورفع كفاءة الأصول والمعدات، وضمان استمرارية تقديم الخدمات للمستفيدين وفق أعلى معايير 

 .السلامة والجودة التشغيلية

 



 

Page 22 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 :لتشغيلية للأنظمة الميكانيكيةالحالة ا    

 ملاحظات بيان الحالة المنطقة السكنية اسم النظام م

 الأولى منطقة الفلل -( PRVمحطة تخفيض الضغوط ) 1
 النظام يعمل بشكل منتظم. -

 ( بار.5.4متوسط ضغط الدخول ) -
 ( بار.2.4متوسط ضغط الخروج ) -

تذبذب ضغط الدخول للمحطة في مدى  2026-4-25تلاحظ بتاريخ 
بار )وجود هواء في الشبكة( مما تسبب في حدوث انكسارات في  0.2

أماكن متفرقة وتم تنفيس الهواء من الشبكة  3في  الشبكة الداخلية
 ومعالجة وإصلاح الانكسارات

 الأولى المبانيمنطقة  -( PRVمحطة تخفيض الضغوط ) 2
 ل منتظم.النظام يعمل بشك -

 ( بار.5.4) متوسط ضغط الدخول -
 .( بار2.4متوسط ضغط الخروج ) -

 لا يوجد ملاحظات

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الأولى يالمبانمنطقة  -محطة رفع الصرف الصحي  3

 في الخدمة.مضخة واحدة  الأولى الفللمنطقة  -الصحي محطة رفع الصرف  4
( 2( في مضخة رقم )ئيكهرباالموتور اليوجد عطل )إعادة لف  -

 (.3رقم ) ومضخة
 م01/07/2026 تاريخ الإصلاح المتوقع -

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي لىالأو منطقة الفلل -الامطار شبكة تصريف مياه  5

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الأولى منطقة الفلل -الصحي شبكة الصرف  6

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الأولى منطقة المباني -الامطار شبكة تصريف مياه  7

 ملاحظات لا يوجد تعمل بشكل طبيعي الأولى المبانيمنطقة  -الصحي شبكة الصرف  8

9 
 - (الحريق)المنزلية ومكافحة المياه شبكة محطة تغذية 

 المبانيمنطقة 
 الثانية

 النظام يعمل بشكل منتظم -
 بار 5إلى  4.8ضغط تشغيل المضخات  -

 لا يوجد ملاحظات

10 
 - (الحريق)المنزلية ومكافحة المياه شبكة  محطة تغذية

 الفللمنطقة 
 الثانية

 النظام يعمل بشكل منتظم -
 بار 5إلى  4.8ط تشغيل المضخات ضغ -

 لا يوجد ملاحظات

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الثانية منطقة الفلل -الامطار شبكة تصريف مياه  11

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الثانية فللالمنطقة  -الصحي شبكة الصرف  12

 لا يوجد ملاحظات عمل بشكل طبيعيت الثانية المبانيمنطقة  -الامطار شبكة تصريف مياه  13

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الثانية المبانيمنطقة  -الصحي شبكة الصرف  14
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 ملاحظات بيان الحالة المنطقة السكنية اسم النظام م

15 
 مضخات تعزيز الضغوط المباني

 51إلى  46من 
 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الثانية

16 
 مضخات تعزيز الضغوط في المباني

 57إلى  52من 
 الثانية

وجد مضخة خارج الخدمة لعدم توفر ي 52مبنى  -
 قطع الغيار لدى الوكيل

يوجد تسريب من خزان مياه  55و 54مبنى  -
 .وجارى المعالجة

 الأعطال المذكورة لا تؤثر على انتظام إمداد المياه للوحدات السكنية.

 الثالثة محطة تغذية المياه واطفاء الحريق 17
 النظام يعمل بشكل منتظم -

 بار 5إلى  4.8ضغط تشغيل المضخات  -
 لا يوجد ملاحظات

18 
 مضخات تعزيز الضغوط في المباني

 61إلى  58من 
 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الثالثة

 الثالثة (LPGالمسال )نظام الغاز  19

 النظام يعمل بحالة منتظمة -
بسبب عطل  2يوجد عطل في تعبئة الخزان رقم  -

جارى (، وDouble Check Valve)في 
 طع الغيار والإصلاح.تأمين ق

 موقوف ومؤمّن. 2الخزان رقم  -
  للوحدات السكنية. الغازؤثر على انتظام إمداد يالعطل المذكور لا  -

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الثالثة شبكة تصريف مياه الامطار المباني 20

 لا يوجد ملاحظات تعمل بشكل طبيعي الثالثة شبكة الصرف الصحي المباني 21
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 (Critical Findings & Actions Taken) الملاحظات الحرجة والإجراءات المتخذة •

  .بمحطة رفع صرف الفلل خارج الخدمة )إعادة لف( ةمضخ •

  .خارج الخدمة لعدم توفر قطع الغيار 52مضخة تعزيز ضغط مبنى  •

اقع المتأثرة، مع استمرار المتابعة للتأكد من تم رصد تذبذب مؤقت في ضغوط الشبكة نتيجة وجود هواء داخل خطوط التغذية، وق • د تم تنفيذ أعمال تنفيس للشبكة وإصلاح المو

 .استقرار الضغوط التشغيلية

 حوتقديم تقرير فني عن العطل والاصلا  جارى اعتماد مقاول الدعم الفني - Double Check Valveبسبب عطل في  2يوجد عطل في تعبئة الخزان رقم نظام الغاز المسال  •

 نسبة الجاهزية التشغيلية للأنظمة •

•  

 العدد البيان

 21 إجمالي الانظمة

 17 أنظمة تعمل بصورة طبيعية

 4 أنظمة تحتاج متابعة

 
 
 0 أنظمة متوقفة كليا

 %95نسبة الجاهزية التشغيلية التقريبية:  •
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 الملخص
 

نظمة الميكانيكية بالمناطق السكنية تعمل ضمن الحدود بناء  على أعمال الفحص والمتابعة الدورية، يتبين أن معظم ال  •

التشغيلية المقبولة وتتمتع بمستوى جيد من الجاهزية التشغيلية، مع استمرار تنفيذ برامج الصيانة الوقائية وفق الخطط 

 .المعتمدة

و انتظار توفير قطع كما تم رصد عدد محدود من الملاحظات التشغيلية، تشمل وجود مضخات خارج الخدمة قيد الإصلاح أ •

الغيار، بالإضافة إلى بعض الملاحظات المتعلقة بشبكات تصريف مياه المطار وتذبذب الضغوط الناتج عن وجود هواء بالشبكة، 

 .وقد تم اتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة ومتابعة تنفيذها

اقبة الدورية والصيانة الوقا • ئية والتصحيحية لضمان المحافظة على كفاءة وستواصل فرق التشغيل والصيانة أعمال المر

النظمة واستمرارية تقديم الخدمة بالمستوى المطلوب، مع رفع أي ملاحظات تستدعي التدخل أو الدعم الفني لضمان أعلى 

 .درجات الاعتمادية والسلامة التشغيلية
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 .الكهربائية ثانياً الحالة التشغيلية للأنظمة
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  ATSلكهرباء ، لوحة المضخات ، لوحة عرض الحالة التشغيلية للوحات الكهربائية في المباني ، لوحة ا

 عملها بشكل طبيعي دون أعطال.  والتأكد من استقرار كما يوضح مدى جاهزية وكفاءة الأنظمة التشغيلية واستقرارها،

 

 الثالثة( المرحلة –المرحلة لثانية  –)المرحلة الأولى نطاق الأعمال والحالة التشغيلية العامة  -    1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةالتشغيليلة الحا العدد البند م

 مستقرة 141 اللوحات الكهربائية المنخفضة 1

 مستقرة 5 المولد 2

 مستقرة 48 لوحات المضخات 3

 مستقرة 18 انذار الحريق 4

 مستقرة 79 المصاعد 5
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 عدد اللوحات الكهربائية المنخفضة في المباني السكنية  1.0

 العدد الموقع

 29 المرحلة الأولى

 84 الثانيةالمرحلة 

 28 المرحلة الثالثة

 

 يشمل نطاق التشغيل والصيانة ما يلي:

 المرحلة الثالثة( –المرحلة الثانية  -المرحلة الاولى في المراحل السكنية )لوحات الكهربائية ال 1.1

 مفاتيح القياس انظمة الحماية القواطع الموقع
فحص جميع 

 توصيلات الكابلات
 الملاحظات

 لا يوجد ✓ ✓ ✓ ✓ الأولىالمرحلة 

 لا يوجد ✓ ✓ ✓ ✓ المرحلة الثانية

 لا يوجد ✓ ✓ ✓ ✓ المرحلة الثالثة
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 :( للوحات الكهربائية المنخفضةKPIمؤشرات الأداء التشغيلي ) 1.2

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحظات  1.2

 .100جميع اللوحات الكهربائية في المراحل السكنية تعمل بشكل جيد وبنسبة % •

 .كل مستقر دون أي أعطالالقواطع تعمل بش •

  .انظمة الحماية تعمل بشكل مستقر ولا يوجد اي اعطال •

   .جميع الكابلات في اللوحة معزولة ولا يوجد اثار شرار او احتراق •

 

 
 الموقع
 

الجاهزية 
 التشغيلية

 القواطع
انظمة 
 الحماية

 مفاتيح القياس
فحص جميع 

 توصيلات الكابلات
 لملاحظاتا الأعطال

 لا يوجد لا يوجد ✓ ✓ ✓ ✓ %100 المرحلة الأولى

 لا يوجد لا يوجد ✓ ✓ ✓ ✓ %100 المرحلة الثانية

 لا يوجد لا يوجد ✓ ✓ ✓ ✓ %100 المرحلة الثالثة
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 :المرحلة الثالثة( –المولدات في المراحل السكنية )المرحلة الثانية  -2.0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الموقع

 

 
 العدد

 
 الحالة

 
 التقييم

 
 يليةالملاحظات التشغ

 
 المرحلة الثانية

 

 
4 

 
 في الخدمة وفي وضع الاستعداد )اوتوماتيكي(

 
%75 

 
 54المولد الذي امام مبنى 

 
 المرحلة الثالثة

 
1 

 

 
 في الخدمة وفي وضع الاستعداد )اوتوماتيكي(

 
%100 

 

 
 لا يوجد
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 :ي المراحل السكنية( للمولدات فKPIمؤشرات الأداء التشغيلي ) 2.1

 

 

 

 

 

  جميع المولدات تعمل وفي وضع 2.1

 ويتم تنفيذ اعمال الصيانة الوقائيةالاستعداد 

 : الملاحظات

 استبدال.  ( ، وشاشة عرض البيانات غير واضحة وتحتاج الى54يوجد تسريب مياه في المولد الذي امام مبنى )

 ر واضحة وتحتاج الى استبدال.  ( شاشة عرض البيانات غي59المولد الذي امام مبنى )

 المولدعمل لا يوجد اي عطل في المولد وهو يعمل بشكل جيد ويتم تشغيله كل اسبوع لفحص جاهزية   

 

 

 
 الموقع

 

 
الجاهزية 
 التشغيلية

 
 العدد

 
 الحالة

 
 الاعطال

 
 التقييم

 
 الملاحظات التشغيلية

المرحلة 
 الثانية
 

%100 4 
في الخدمة وفي وضع 
 الاستعداد )اوتوماتيكي(

 54المولد الذي امام مبنى  75% لا يوجد

المرحلة 
 الثالثة

%100 
 

1 
 

في الخدمة وفي وضع 
 )اوتوماتيكي( الاستعداد

 لا يوجد
%100 

 
 لا يوجد
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 المرحلة الثالثة(  –ة )المرحلة الثانية لوحة مضخات الاسطح في المباني السكني -3.0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الموقع

 

 القواطع

 

 انظمة الحماية

 

 الحالة

 

 التقييم

 

 ظاتالملاح

 

المرحلة 

 الثانية

 

✓ 

 

✓ 

 

 في الخدمة وتعمل

 

%96 

 

(B)  48لوحة مبنى  

 (A) 49لوحة مبنى 

 

المرحلة 

 الثالثة

 

✓ 

 

✓ 

 

 في الخدمة وتعمل

 

92% 

 

 (C) 58لوحة مبنى 
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 .الثالثة( المرحلة –لمضخات الاسطح في المراحل السكنية )المرحلة الثانية ( KPIمؤشرات الأداء التشغيلي ) 3.1

 :ويتم تنفيذ اعمال الصيانة الوقائيةوفي وضع الاستعداد  تعملجميع المضخات  3.1

 

 

 

 

 

 

 

 : الملاحظات

 .(C) 58( ، لوحة مبنى A) 49لوحة مبنى ( ، B) 48لوحة مبنى  •

 .VFDالمضخة تعمل ولكن ليست اوتوماتيكية وتحتاج الى اصلاح جهاز  •

 

 

 

 الموقع

 

الجاهزية 

 التشغيلية 

 

 القواطع 

 

 انظمة الحماية 

 

 الحالة 

 

 الاعطال 

 

 التقييم 

 

 الملاحظات 

 

 المرحلة الثانية

 

%100 

 

✓ 

 

✓ 

 

 في الخدمة وتعمل 

 

 يوجد

 

%96 

 

(B)  48لوحة مبنى  

 (A) 49لوحة مبنى 

 

 المرحلة الثالثة

 

%100 

 

✓ 

 

✓ 

 

 في الخدمة وتعمل

 

 يوجد

 

92% 

 

 (C) 58لوحة مبنى 
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  المراحل السكنية ( انذار الحريق فيKPIرات الأداء التشغيلي )مؤش 4.1

 

  جميع اللوحات تعمل ويتم تنفيذ اعمال الصيانة الوقائية  4.1  

 الملاحظات: 

 النادي( لم يتم استلام الاعمال من المقاول  -)المرحلة الاولى 

 ( تحتاج ساوندر وعليها طلب شراء 47لوحة مبنى -)المرحلة الثانية 

 (GROUND FAULT( يوجد عطل في اللوحة )59لوحة مبنى  -لمرحلة الثالثة )ا

 

 الملاحظات الأعطال الحالة العدد الجاهزية التشغيلية الموقع

 النادي يوجدلا  لم يتم استلام النظام 2 50% المرحلة الاولى

ي الخدمة وتعمل 12 92% المرحلة الثانية
 
 47لوحة مبن   يوجد ف

ي الخدمة وتعمل 4 100% المرحلة الثالثة
 
 59لوحة مبن   يوجد ف



 

Page 35 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 :حالة المصاعد في المراحل السكنية 5.0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحظات التقييم الحالة انظمة الحماية القواطع العدد الموقع

ي الخدمة وتعمل ✓ ✓ 31 المرحلة الاولى
 
 لا يوجد 100% ف

ي الخدمة وتعمل ✓ ✓ 36 المرحلة الثانية
 
 51مبن   47مبن   92% ف

ي الخدمة وتعمل ✓ ✓ 12 المرحلة الثالثة
 
 61مبن   91% ف
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 المراحل السكنية  ( المصاعد فيKPIمؤشرات الأداء التشغيلي ) 5.1

 

 

 

 

 

 

  تنفيذ اعمال الصيانة الوقائية جميع المصاعد تعمل ويتم

 : الملاحظات

  17مصعد  51, مبن   19مصعد  47الاعطال مبن  

ي انتظار التعميد – 19مصعد 
 
 ف

ي انتظار التعميد – 17مصعد 
 
 ف

اء طوارئ – 05مصعد   تم رفع طلب شر

 

 الموقع
 

الجاهزية 
 التشغيلية

 الملاحظات التقييم الاعطال الحالة انظمة الحماية القواطع العدد

ي الخدمة وتعمل ✓ ✓ 31 100% المرحلة الاولى
 
 دلا يوج 100% لا يوجد ف

ي الخدمة وتعمل ✓ ✓ 36 92% المرحلة الثانية
 
 17مصعد  19مصعد  92% مصاعد 2 ف

ي الخدمة وتعمل ✓ ✓ 12 100% المرحلة الثالثة
 
 05مصعد  91% لا يوجد ف
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 مكافحة الحريق:لتشغيلية لأنظمة الحالة ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 اسم النظام  م
المنطقة 
 السكنية

 لاحظات م بيان الحالة

1 
الطفايات  باستخدامنظام مكافحة الحريق 

 .المحمولة
 لا يوجد ملاحظات ل طبيعيالنظام يعمل بشك الأولى

2 
 إسكانبنادي  الحريق بالمياهنظام مكافحة 

 والموظفين. أعضاء هيئة التدريس
 الإدارة العامة للمشاريع.من  الاستلاملم يتم  النظام. لم يتم استلام الأولى

3 
  (FM200) باستخداممكافحة الحريق  نظام

 إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين.
 الإدارة العامة للمشاريع.من  الاستلاملم يتم  النظام. لم يتم استلام الأولى

4 
الطفايات  باستخدامنظام مكافحة الحريق 

 المحمولة
سكن 

 الطلاب 
 لا يوجد ملاحظات ل طبيعيالنظام يعمل بشك

 (CO2) أسطوانات باستخدام نظام الحريق 5
سكن 

 الطلاب 
 النظام يحتاج إلى إعادة تأهيل ل طبيعيبشك النظام يعمل

6 
الطفايات  باستخدامنظام مكافحة الحريق 

 المحمولة
 لا يوجد ملاحظات ل طبيعيالنظام يعمل بشك الثانية

 حظاتلا يوجد ملا ل طبيعيالنظام يعمل بشك الثانية الحريق بالمياهنظام مكافحة  7

 لا يوجد ملاحظات ل طبيعيالنظام يعمل بشك الثانية (FM200) باستخدامنظام مكافحة الحريق  8

9 
الطفايات  باستخدامنظام مكافحة الحريق 

 المحمولة
 لا يوجد ملاحظات ل طبيعيالنظام يعمل بشك الثالثة

 لا يوجد ملاحظات عيل طبيالنظام يعمل بشك الثالثة (FM200) باستخدامنظام مكافحة الحريق  10
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 .ثالثاً الحالة التشغيلية للأنظمة الكهربائية )الجهد المتوسط(
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 :مقدمة التقرير
 

، والمحولات الكهربائية في جميع المراحل، (RMU) لموزعات الجهد المتوسط، ووحدات الربط الحلقييهدف هذا التقرير إلى عرض الحالة التشغيلية 

 .وذلك بناءً على نتائج الفحص الميداني

 
من والتأكد  ومراجعة عناصر التشغيل الأساسية (KPI) كما يوضح مدى جاهزية وكفاءة الأنظمة التشغيلية واستقرارها، من خلال تقييم مؤشرات الأداء

 .استمرار عملها بشكل طبيعي دون أعطال، وفق المؤشرات الفنية المعتمدة

 سكن الطلاب( –الثالثة  –الثانية  –)الأولى محطات ومحولات المرحلة : الحالة التشغيلية العامةو نطاق الأعمال .1
 ما يلي التشغيل والصيانةيشمل نطاق 

 

 

  

 م  البند العدد الحالة التشغيلية التقييم العام

 1 (MV Switchgearموزعات الجهد المتوسط ) 6 مستقرة ممتازة

 2 (Distribution Transformersالمحولات الكهربائية ) 133 مستقرة ممتازة

 3 (RMU). وحدات الربط الحلقى  76 مستقرة ممتازة
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

  الحالة التشغيلية لموزعات الجهد المتوسط .2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

    يعنى ان المعدة سليمة (0)الرقم ملاحظة : 

 

 

 

 

 

 

 

 

حن البطارياتشا درجة الحرارة الحالة العامة الملاحظات  م  الموقع القواطع أنظمة الحماية 

 0 طبيعية سليم نوصى بالإحلال

لم يتم اختبارها 

 ومعايرتها حديثا

 

0 C-6 المرحلة الاولى عمائر    1 

 2  المرحلة الأولى فللB3-D3 0 0 طبيعية سليم لا يوجد

 3  سكن الطلابA7-C7 0 0 طبيعية سليم لا يوجد

 B7-D7  4سكن الطلاب  0 0 طبيعية سليم لا يوجد

 5  المرحلة الثانية 0 0 طبيعية سليم لا يوجد

 6  المرحلة الثالثة 0 0 طبيعية سليم لا يوجد
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 .بجميع المراحللموزعات الجهد المتوسط  (KPI) مؤشرات الأداء التشغيلي  - 1.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحظات العامة - 2.2
  .المراحل لجميع %100 مل بحالة تشغيلية مستقرة بنسبة جاهزية جميع موزعات الجهد المتوسط تع •
  .القواطع وأنظمة التشغيل تعمل بشكل سليم دون أي أعطال مسجلة •
  .شواحن البطاريات تعمل بكفاءة ولا توجد أي ملاحظات تشغيلية •
  .درجات الحرارة ضمن المعدلات الطبيعية في جميع المواقع •
 .غير طبيعي خلال فترة التقرير لا توجد أعطال أو حالات فصل •
 ، لم يتم اجراء اختبارها ومعايرتها خلال لفترة الحالية. في جميع موزعات الجهد المتوسط أنظمة الحماية •
 .، وذلك وفق الحالة التشغيلية والتقييم الفني للمعدةاعتماد خيار الإحلال مستقبلاا  حتى يتمفنياً بشكل دوري  صيانتها ومتابعتهايتم  ) عمائر –المرحلة الأولى  – C-6  (   لوحة توزيع الجهد المتوسط •

 عطالالأ  التقييم
درجة 
 الحرارة

شواحن 
 البطاريات

أنظمة 
 الحماية

 القواطع
الجاهزية 
 التشغيلية

 م اسم المحطة

جيدة نوصى 
 بالإحلال

 0 طبيعية 0

لم يتم 

اختبارها 

ومعايرتها 

 حديثا

 

 1 (C-6عمائر ) –المرحلة الأولى  %100 سليم

 2 (B3-D3فلل ) –المرحلة الأولى  %100 سليم 0 طبيعية 0 ممتاز

 3 (A7-C7سكن الطلاب ) %100 سليم 0 طبيعية 0 تازمم

 4 (B7-D7سكن الطلاب ) %100 سليم 0 طبيعية 0 ممتاز

 5 المرحلة الثانية %100 سليم 0 طبيعية 0 ممتاز

 6 المرحلة الثالثة %100 سليم 0 طبيعية  0  ممتاز
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 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

    "  يعنى ان المعدة سليمة (0)الرقم "       .حسب الفحص الميداني:  RMU  لوحدات الربط الحلقىالحالة التشغيلية  .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (RMU) الحلقيلوحدات الربط  (KPI) مؤشرات الأداء التشغيلي - 3.1

 
  

 مشاكل العزل ارتفاع الحرارة أجهزة الحماية التقييم العام الملاحظات
عطال الأ 

 المسجلة
الجاهزية 
 التشغيلية

 الحالة التشغيلية
عدد 

وحدات 
RMU 

 م الموقع

 1 المرحلة الأولى 8 مستقرة  %100 0 0 0 سليمة ممتازة لا توجد ملاحظات تشغيلية

 2 سكن الطلاب 9 مستقرة %100 0 0 0 سليمة ممتازة لا توجد ملاحظات تشغيلية

 3 المرحلة الثانية 50 مستقرة %100 0 0 0 سليمة ممتازة لا توجد ملاحظات تشغيلية

 4 المرحلة الثالثة 9 مستقرة %100 0 0 0 سليمة ممتازة لا توجد ملاحظات تشغيلية

  
  
  
  

0 0 100% 
جميع الوحدات 

تعمل ضمن الحدود 
 التشغيلية الطبيعية

   الإجمالىي  76
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 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 RMU لملاحظات العامة لوحداتا -3.2
  .تعمل بحالة تشغيلية مستقرة ضمن الحدود الطبيعية (RMU) جميع وحدات الربط الحلقي •
  .لا توجد أي أعطال تشغيلية مسجلة خلال فترة التقرير في جميع المواقع •
  .دون أي ارتفاعات غير طبيعية درجات الحرارة لجميع الوحدات ضمن المعدلات التشغيلية المسموح بها •
  .ولم تظهر أي إنذارات أو حالات فصل غير مبررةظاهريا أجهزة الحماية تعمل بحالة سليمة  •
  .بشكل عام تظهر جاهزية تشغيلية عالية واستقرار كامل في الأداء RMU منظومة •

 

 حسب الفحص الميداني:  الحالة التشغيلية للمحولات الكهربائية .4
 

  

 م البند د / الحالةالعد ملاحظات

 
 
 

لم يتم اختبار 
زيت المحولات 

 حديثا 

 1 إجمالىي المحولات  133

 2 محولات بحالة تشغيلية سليمة 133

 3 محولات بها ملاحظات لا يوجد

 4  مستوى الزيت طبيعي 

 5 تسريب الزيت لا يوجد

 6 درجة الحرارة والضغط طبيعية

 7 حالة العزل جيدة

 8 العامة الحالة سليم
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 للمحولات الكهربائية جميع المراحل (KPI) مؤشرات الأداء التشغيلي - 4.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي وتشغيلي كامل يعكس ميع المحولات لم يتم اختبار ازيت المحولات حديثا ، وج ملحوظة : 
ي حالة تشغيلية مستقرة، دون أعطال أو ملاحظات، مع أداء فن 

 
كفاءة عالية واستمرارية موثوقة ف

 . للشبكة الكهربائية

 :خاتمة التقرير -5
كما تؤكد مؤشرات الأداء عدم  .عمل بحالة مستقرة وبجاهزية عالية في جميع المراحل، والمحولات الكهربائية ت(RMU) يتبين من نتائج الفحص أن جميع موزعات الجهد المتوسط، ووحدات الربط الحلقي

 .المنظومة الكهربائية وجود أعطال، مع استقرار كامل في تشغيل

  

 م محور المؤشر  المؤشر  الحالة / القيمة

 1 التشغيلية إجمالىي المحولات  133

 2 التشغيلية الجاهزية التشغيلية (100%) 133

 3 التشغيلية معدل الأعطال 0%

 4 التشغيلية معدل التوافر 100%

 5 الفنية مستوى الزيت طبيعي 

 6 الفنية تسريب الزيت لا يوجد

 7 الفنية درجة الحرارة والضغط طبيعية

 8 الفنية حالة العزل جيدة

 9 الفنية الحالة العامة سليمة

 10 الأداء الكلي  (KPIمؤشر الأداء ) ممتاز – 100%
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

رتقرير تقييم المخاط  

التكييفقسم   

 :التقريرمقدمة 

رتبطة بأعمال التشغيل والصيانة الخاصة بقسم التكييف والتبريد بالمشروع، وتحليل تأثيرها على السلامة المهنية يهدف هذا التقرير إلى تحديد وتقييم المخاطر والتحديات التشغيلية المحتملة الم

  .اء التشغيليواستمرارية التشغيل وكفاءة النظمة والمعدات، مع اقتراح الإجراءات الوقائية والتحسينية المناسبة للحد من آثارها ودعم استدامة الد

 إلى الملاحظات التشغيلية والخبرة العملية المكتسبة أثناء تنفيذ أعمال التشغيل والصيانة الدورية بالمشروع، به وقد تم إعداد
 
دف تعزيز موثوقية النظمة وتحسين جاهزية هذا التقرير استنادا

 المعدات واستباق التحديات التشغيلية المستقبلية

 :نطاق التقرير

 المتعلقة بالصول والنظمة التالية:يشمل هذا التقرير تقييم المخاطر 

  .المنفصلة التكييفوحدات  ●

 .وحدات التكييف المركزية ●

 .مراوح وشفاطات التهوية ●

 .شبكات ومواسير التبريد ●

 .أعمال الصيانة الوقائية والتصحيحية والطارئة ●

 



 

Page 46 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 لتكييفسجل المخاطر التشغيلية لقسم ا

 مستوى الخطورة التأثير الاحتمالية الخطر النظام

جميع انواع وحدات 

 التكييف

  متوسط المعدات ذات العمر التشغيلي المرتفع
 
 مرتفع مرتفع جدا

 مرتفع مرتفع متوسط اعمال اللحام

  متوسط الاعمال الكهربائية المصاحبة للصيانة
 
 مرتفع مرتفع جدا

  عمرتف ظروف التشغيل الموسمية
 
 مرتفع مرتفع جدا

 مرتفع مرتفع وسطمت احتمالية الاعطال المفاجئة

  عمرتف الاحمال التشغيلية مرتفعة
 
 مرتفع مرتفع جدا

  منخفض عدم الالتزام بالجوانب التنظيمية
 
 مرتفع مرتفع جدا
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 جدول تقييم مخاطر المن والسلامة

 مستوى الخطورة التأثير الاحتمالية الخطر

 مر  منخفض الصدمات الكهربائية أثناء أعمال التشغيل أو الصيانة
 
 مرتفع تفع جدا

  مرتفع المرتفعة العمل داخل الماكن
 
 مرتفع مرتفع جدا

  منخفض التعرض للغازات السامة أو الضارة
 
 مرتفع مرتفع جدا

  منخفض تسرب الغاز أثناء أعمال الفحص أو الصيانة
 
 مرتفع مرتفع جدا

  منخفض نشوب حريق أو انفجار نتيجة وجود مصدر اشتعال
 
 مرتفع مرتفع جدا

لانزلاق أو السقوط بسبب المياه أو الزيوت أو السطح ا

 الرطبة
 متوسط متوسط متوسط

 مرتفع مرتفع متوسط رفع ونقل المعدات الثقيلة بطريقة غير آمنة

 متوسط مرتفع منخفض التعرض للأجزاء الدوارة للمعدات والمحركات

 مرتفع فعمرت متوسط شحن الفريون التعرض للملوثات البيولوجية أثناء أعمال 
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 

  منخفض العمل أثناء المطار الغزيرة أو السيول 
 
 مرتفع مرتفع جدا

 مرتفع متوسط مرتفع الإجهاد الحراري والعمل في درجات حرارة مرتفعة

 مرتفع مرتفع متوسط (PPEعدم استخدام معدات الوقاية الشخصية )

عدم تطبيق إجراءات عزل مصادر الطاقة 

(Lockout/Tagout) 
 مرت منخفض

 
 مرتفع فع جدا

 متوسط متوسط متوسط استخدام أدوات أو معدات غير صالحة أو تالفة

 متوسط مرتفع منخفض السقوط من السلالم أو المنصات أثناء أعمال الصيانة

 متوسط متوسط متوسط التعثر بسبب سوء ترتيب موقع العمل أو وجود عوائق

 متوسط متوسط متوسط التعرض للضوضاء والاهتزازات لفترات طويلة

 منخفض متوسط منخفض التعرض للمواد الكيميائية ومواد التنظيف والتعقيم

 متوسط مرتفع منخفض الولية والإسعافاتعدم جاهزية معدات الطوارئ 
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

:الإجراءات الوقائية العامة  

 .تنفيذ برامج الصيانة الوقائية وفق الجداول الزمنية المعتمدة ●

 .لى جميع النظمة والمعداتإجراء جولات تفتيش دورية ع ●

 .لصيفا موسمقبل  لوحدات التكييفتنظيف الصيانة الدورية و تنفيذ أعمال  ●

 .شحن غاز الفريون  صيانة المنظمات والمحابسوعمل  دلدوائره التبريإجراء اختبارات كشف التسرب  ●

 .توفير مخزون مناسب من قطع الغيار الحرجة لضمان سرعة معالجة العطال ●

 .ءات السلامة المهنية واستخدام معدات الوقاية الشخصية أثناء تنفيذ أعمال الصيانةتطبيق إجرا ●

 .الالتزام بإجراءات تصاريح العمل وعزل مصادر الطاقة قبل البدء في أعمال الصيانة ●

 .توثيق العطال والإجراءات التصحيحية والاستفادة منها في تحسين خطط الصيانة المستقبلية ●

 :التوصيات العامة

 .إعداد خطة مستقبلية لتحديث النظمة ذات العمر التشغيلي المرتفع •

 .المحافظة على مخزون مناسب من قطع الغيار الحرجة •

 .دعم برامج ترشيد الطاقة وتحسين كفاءة التشغيل •

 .مراجعة مؤشرات الداء بصورة دورية ورفع التوصيات اللازمة •
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 ت اللازمةمراجعة مؤشرات الداء بصورة دورية ورفع التوصيا
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 تحليل وتقييم المخاطر

 

هي احتمالية وقوع حدث أو ظرف يؤدي إلى تأثير سلبي على الأفراد أو الممتلكات أو البيئة أو سير العمل. وتعُد المخاطر  المخاطر:

 ثارها في حال وقوعها.جزءاً طبيعياً من أي نشاط، ويكمن الهدف الأساسي من إدارتها في التقليل من احتمالية حدوثها أو التخفيف من آ

 :أنواع المخاطر

 مثل الحوادث والإصابات الناتجة عن استخدام المعدات أو السقوط أو التعثر. السلامة:. مخاطر 1

 مثل التعرض للمواد الكيميائية أو البيولوجية أو الضوضاء. الصحية:. المخاطر 2

 مثل تسرب المواد الخطرة أو التلوث. البيئية:. المخاطر 3

 مثل فشل المعدات أو ضعف الإجراءات التشغيلية. التشغيلية:لمخاطر . ا4

 .مثل عدم الالتزام بالأنظمة واللوائح القانونية:. المخاطر التنظيمية أو 5
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 تحليل وتقييم مخاطر في الأعمال والأنشطة في المشروع:

 الأعمال الكهربائية:ر اطمخ

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 طات السلامةحتيااو تدابير

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

1 
 صيانة الأسلاك توصيل أو

 الكهربائية
 صعق كهربائي

ملامسة مباشرة لسلك 
مكشوف أو معدة غير 

 مؤرضة
3 6 18 

 أدوات عازلة  ستخداما
 التيار قبل العمل فصل

 ادوات السلامة الشخصية ارتداء 

 مة الإنارةظصيانة أن 2
 ةوط أو صدمسق

 كهربائية

غير  سلالم أو سقالات
 امنة

 عدم فصل التيار
3 6 18 

 فصل التيار عن الدائرة
 سلالم امنة استخدام

 معدات الحماية الشخصية ارتداء

3 
العمل في مناطق رطبة أو 

 مبللة
 صعق كهربائي

تسرب الماء معدات غير 
 معزولة جيدا

3 5 15 
 تجفيف المنطقة قبل البدء بالعمل

 معدات مقاومة للماء داماستخ

4 
 أدوات كهربائية استخدام

 محمولة
 صعق كهربائي

 تلف في السلك أو القابس
 غير سليم استخدام

2 6 12 
 الفحص الدوري للأدوات

 قواطع أرضية استخدام
  وجفاف المكان  افةظنالتأكد من 

5 
 تمديد كابلات

 في أماكن مرتفعة
 ارتفاعسقوط من 

 فقدان التوازن
معدات  داماستخعدم 

 الحماية من السقوط
4 4 16 

  سقالة امنة او سلم ثابت استخدام
  ربط حزام أمان

العمل الامن  تدريب العاملين على
 الارتفاعات في

 12 4 3 من التماسأتوصيل غير  و صدمةأحريق  تغيير مفاتيح وقوابس 6
 أدوات عازلة  استخدام

 فصل التيار قبل العمل 
 لشخصيةادوات السلامة ا رتداءا
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 طات السلامةحتيااو تدابير

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

7 
 صيانة

 اللوحات الكهربائية
 10 5 2 و قوس كهربائيأ التماس انفجارحروق 

 فصل الدائرة
 أدوات السلامة استخدام

8 
فحص الكابلات الكهربائية 

 المولد وتوصيلات
صعق كهربائي او 

 قوس كهربائي

ملامسة مباشرة لسلك 
 دوات غيرأمكشوف 

 معزولة
5 5 25 

 معدات السلامة ارتداء
 العزل لأدواتش الدوري التفتي

 تغيير فلتر الوقود والزيت 9
 جلدية إصابات
حريق  نشوب

 بيئية مخاطر
 16 4 4 تسرب الوقود

 أدوات السلامة استخدام
 بأوعيةمنع التسرب 

 حريق تتوفير طفايا تجميع

10 
 فحص وتشغيل
 المولد يدويا

 بتر
 فقدان سمع

 تهيج
 تنفسي

 دوران أجزاء
 بسرعة ةميكانيكي

 اليةضوضاء ع
 غازات عادم انبعاث

4 5 20 
أدوات السلامة علامات  استخدام

 سدادات للأذن تحذيرية

 طاريات المولدب التعامل مع 11
 حروق كيميائية

 وأالعين  تلف في
 حريق الجلد

 تسرب حمض
 كهربائي التماس
 بطارية انفجار

5 4 20 
 أدوات السلامة تهوية استخدام

 وجود طفايات حريق

12 
في لاتصالات افحص أنظمة 

 المصاعد

في  جابةتالاسعدم 
 حالات الطوارئ
 تأخر في الإنقاذ

و أتعطل هاتف المصعد 
 زر الطوارئ

4 4 16 
 فحص دوري لكل

 الاتصالاتوحدات 
 غرفة التحكم من الاستجابة اختبار

13 
 رفع معدات

 داخل المصعد
 سقوط المصعد
 تلف المصعد

وزن زائد عن الحد 
 المسموح

4 5 20 
 ربات رفع عند الحاجةع استخدام

 العمل ضمن حدود الوزن المسموح
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 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 طات السلامةحتيااو تدابير

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

14 
البطاريات  واستبدالفحص 

 الاحتياطية

تعطل المصعد 
 المستخدمين ارتباك

 تسرب مواد كيميائية
 حريق

 تلف داخلي
 تسرب سوائل
 تخريب متعمد

 عمر انتهاء
 البطارية

3 6 18 

 أدوات السلامة استخدام
تعليمات التخلص من البطاريات وفق 

 السلامة
 البطارية بشكل دوري اختبار

15 
 توقف المصعد

 عن العمل
المستخدمين  احتجاز

 في المصعد
 الكهرباء انقطاع

 وجود إنذار حريق
4 4 16 

 وتشغيل المصعد الاستجابةسرعة 
 من المولدات تعمل بشكل جيد التأكد

16 
 تركيب أو
 صيانة

 المحولات

 المحوال انفجار
 كسور وفاة

لي أو توصيل فشل داخ
 خاطئ

5 5 25 

 تدريب الفنيين
 فحص الأدوات

عدم تشغيل المحول الا بعد التأكد من 
 أدوات السلامة استخدام الأحمال

 تشغيل القواطع أو المحولات 17
 قوس كهربائي
 تلف في المعدة

 حريق انفجار

تشغيل تحت حمل زائد 
 أو خطأ تقني

4 5 20 
أدوات السلامة مراقبة  استخدام

 لالأحما

18 
 اختبارات

 الجهد والعزل
صدمة كهربائية تلف 

 الجهاز
جهاز خاطئ أو  استخدام

 بدون تأريض
4 4 16 

الأدوات فحص  تدريب الفنيين
 تأريض جيد

 العمل الليلي أو الطارئ 19

 نقص الرؤية
 قرارات
 خاطئة
 إصابة

 12 3 4 إضاءة ضعيفة
 توفير إنارة قوية

 وجود فريق الطوارئ
 لامةأدوات الس استخدام
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 

          اطر:مصفوفة معدل المخ

حتمالالا  
 الشدة

(1)ملموسة غير  (2)صغرى   (3)متوسطة   (4كبرى )  (5كارثية )   

(1نادر )  1 2 3 4 5 

(2ممكن )  2 4 6 8 10 

(3مرجح )  3 6 9 12 15 

(4أحيانا )  4 8 12 16 20 

(5متكرر/مؤكد تقريبا )  5 10 15 20 25 

15-25  مخاطر بليغة 
.الية للغاية بشكل غير مقبولع  

السائد. يجب الا يتواصل النشاط في ضل الظرف  

8-12  مخاطر كبرى 
.عالية بشكل غير مقبول  

.يجب تعديل النشاط ليتضمن خططا وإجراءات علاجية  

4-6  مخاطر متوسطة 
.مقبولة لكن يجب إدارتها بحيث تظل في أدنى مستوى عملي منطقي  

.الإدارة او التعديل يمكن البدء في النشاط بشرط  

1-3  مخاطر منخفضة 
.مقبولة دون الحاجة إلى إجراء اخر  

.إجراء ما لم يكن تصعيد المخاطر ممكنا اتخاذلا يطلب   
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 الأعمال الميكانيكية:اطر مخ

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 تدابير واحتياطات السلامة

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 ش()ح()

1 
 أجزاء فك وتركيب
 ةميكانيكي

 اليد أو الأصبع انحصار
 إصابة في اليد

 فقد أحد الاصابع

العمل بين أجزاء 
 ةمتحركة أو ثقيل

4 4 16 

 تدريب الفنيين
 فصل مصدر الحركة

 استخدام معدات الرفع المناسبة
 استخدام أدوات السلامة

 صيانة محرك ميكانيكي 2
إصابة  المفاجئ التشغيل

 أو وفاة جسيمة

 
 ةعدم فصل الطاق

 لبشكل كام
5 5 25 

 التأكد من فصل الطاقة
 وضع لافتات تحذيرية
 استخدام أدوات السلامة

 جروح أو تمزقات أدوات يدوية استخدام 3
 أدوات حادة أو

 مكسورة
3 3 9 

 فحص الأدوات قبل الاستخدام
 التدريب على الاستخدام السليم

 استخدام ادوات السلامة

4 
 مع الزيوتالتعامل 

 والشحوم
 الجلد التلامس مع

 الانزلاق
 تسرب أو تناثر

 المواد
4 3 12 

 استخدام قفازات
 مقاومة للزيوت

 راتنظيف الانسكابات فو
 للانزلاقحذية مقاومة أارتداء 

 العمل في مكان مرتفع 5
 السقوط

 كسور إصابة

 فقدان التوازن أو
 غياب أدوات

 السلامة
5 4 20 

 استخدام أحزمة الأمان
 توفير حواجز أمان

تدريب على العمل في الأماكن 
 المرتفعة
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 تدابير واحتياطات السلامة

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 ش()ح()

6 
 فك براغي
 صلبة أو
 صدئة

 الأداة أو كسرها انزلاق
 في إصابة

 الوجه او اليد

 قوة استخدام
مفرطة /أداة غير 

 مناسبة
3 3 9 

استخدام أدوات مخصصة وعالية 
 الجودة

 استخدام أدوات السلامة
 استخدام مواد مزيلة

 الصدأ قبل الفك

 اللحام أو القطع المعدني 7
 شرر /حرارة /دخان

 حريق/اختناقحروق /
 عملية القطع أو

 اللحام
4 5 20 

 استخدام أدوات السلامة
 تهوية جيدة للموقع

 وجود طفايات حريق قريبة

8 
 رفع المعدات أو
 الأجزاء الثقيلة

 سقوط جسم
 ثقيل مما يؤدي إلى اصابات

تحميل غير صحيح 
أدوات غير  استخدام
 ناسبةم

4 4 16 

 رافعات مناسبة استخدام
 أدوات السلامة استخدام

 العمل الجماعي عند
 لحاجةا

 20 5 4 لمس أجزاء تحت الجهد صدمة كهربائية، حروق فحص الوحدة الخارجية 9

استخدام  فصل التيار قبل العمل،
أدوات معزولة، التأكد من عدم 
 وجود جهد باستخدام جهاز فحص

 مةأدوات السلا استخدام

10 
 فحص

 رالكمبريسوالمروحة أو 
 إصابة بالأجزاء المتحركة

تشغيل المروحة أو 
أثناء  رالكمبريسو

 الفحص
3 4 12 

 يقاف النظام قبل الفحص
 أدوات السلامة استخدام

 مشاكل تنفسية، عدوى تنظيف الفلاتر والمبخرات 11
استنشاق الغبار أو 

 الفطريات
3 3 9 

التهوية  استخدام مواد معقمة،
 الجيدة

 أدوات السلامة استخدام
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 تدابير واحتياطات السلامة

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 ش()ح()

 الفريون تعبئة 12
حروق بالتجميد، اختناق، 

 إصابة في العين
تسرب الفريون أو 
 انفجار الأسطوانة

4 5 20 
 تأكد من صلاحية الأسطوانة،
توصيل عدادات الضغط، 
 استخدام أدوات السلامة

13 

 فحص
 الضغوط
 باستخدام
 عدادات

 ضغط عالي
إصابة مباشرة أو تمزق 

 لأنسجةبا

انفجار الأنابيب أو 
 تسرب بسبب الضغط

5 4 20 
 فحص التوصيلات، استخدام
عدادات مخصصة، تفريغ 

 الضغط ببطء

14 
 العمل على
صيانة  السطح لتركيب
 الوحدة

 إصابة خطيرة أو وفاة
 سقوط من ارتفاع أثناء

 العمل
5 5 25 

استخدام أحزمة أمان، التحقق من 
نقاط التثبيت، وجود مراقب 

 ةسلام

15 
 استخدام مواد
 تنظيف أو
 مذيبات

أو حروق جلدية،  تحسس
 مشاكل تنفسية

تهيج الجلد أو استنشاق 
 أبخرة
 سامة

4 3 12 
فقط، تهوية  استخدام مواد معتمدة 

 كافية
 أدوات السلامة استخدام

16 
حمل أو نقل وحدات أو 

 أسطوانات
 فريون

إصابة بالظهر أو القدم، 
 كدمات

إصابة عضلية أو 
 الأسطوانةسقوط 

4 2 8 

لحمل  استخدام عربات نقل
  ةبطريقة صحيحالأسطوانات 

 ارتداء أحذية واقية
 

17 
العمل في غرفة الماكينات 

 أو أماكن مغلقة
إغماء، اختناق، إجهاد 

 حراري
نقص الأكسجين أو 

 الحرارة الزائدة
5 4 20 

قياس الأكسجين، تشغيل التهوية، 
 أخذ فترات راحة منتظمة

 إصابة أو وفاة المنهلء فتح غطا 18
 المنهلالسقوط داخل 

 
4 5 20 

 تدريب محكمة أغطية
أدوات  استخدام استخدام الحواجز

 السلامة



 

Page 59 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 تدابير واحتياطات السلامة

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 ش()ح()

 25 5 5 استنشاق غازات سامة وفاة/ اختناق المنهلالدخول إلى  19
 كاشف غازات
 تهوية ميكانيكية

 أدوات السلامة استخدام

 التلامس مع مياه ملوثة 20
أمراض  / أمراض جلدية

 الجهاز الهضمي
عدوى بكتيرية أو 

 فيروسية
4 4 16 

 أدوات السلامة استخدام
 بعد كل عمل النظافة

 كسر/  إصابة عضلية المنهلالانزلاق داخل  21
 المنهلالعمل داخل 
 الزلق

4 4 16 
 للانزلاقأحذية مضادة 

 دوري مستمر تنظيف
 أدوات السلامة استخدام

 مفتوح المنهلترك غطاء  22
 سقوط

 حوادث سيارات
 20 4 5 المنهلاهمال غطاء 

 بحواجز المنهلتامين 
بعد  المنهلالتأكد من إغلاق 
 الانتهاء

 أدوات السلامة استخدام

 فحص خطوط الغاز 23
 تسرب غاز

 انفجارحريق 
 الأنابيب اهتراء

 خلل في الوصلات
5 4 20 

 كاشف الغاز استخدام
 التهوية الجيدة

 إيقاف مصدر الغاز قبل الفحص

24 
فك الوصلات لإجراء 

 الصيانة
 مفاجئ اشتعال

 حروق شديدة حريق
 بقاء غاز في الخط
 عدم تفريغ الخط

5 3 15 
 تفريغ كامل للغاز

 أدوات غير مولدة للشرر استخدام
 تصريح عمل ساخن

 ضغط الأنابيب اختبار 25
 الأنابيب انفجار

 إصابات جسيمة
زيادة الضغط عن الحد 

 المسموح
4 3 12 

 منضمات ضغط استخدام
 مراقبة الضغط بأجهزة معايرة

 الاختبارإخلاء المنطقة أثناء 

        



 

Page 60 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 تدابير واحتياطات السلامة

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 ش()ح()

26 
أدوات الكهربائية  استخدام

 واللحام
  حروق انفجار

 إصابات

 و العملأالتدخين 
بأدوات كهربائية 

 واللحام
5 5 25 

المنع منعا باتا التدخين بجانب 
 خزانات الغاز

تصريح العمل الساخن عند 
 جانب الغازالأعمال ب

 

 تعبئة خزانات الغاز 27
 زيادة الضغط أو فيضان

 انفجارحريق خطر 

خلل في صمام التوقف 
تجاوز حد السعه 

 المسموح
 غياب المراقبة البصرية

5 3 15 
 تباع تعليمات التعبئةا

 وجود فريق طوارئ جاهز 
 أدوات السلامة استخدام

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Page 61 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 

  اطر:مصفوفة معدل المخ

 الاحتمال
ةالشد  

(1)ملموسة غير  (2)صغرى   (3)متوسطة   (4كبرى )  (5كارثية )   

(1نادر )  1 2 3 4 5 

(2ممكن )  2 4 6 8 10 

(3مرجح )  3 6 9 12 15 

(4أحيانا )  4 8 12 16 20 

(5متكرر/مؤكد تقريبا )  5 10 15 20 25 

15-25  مخاطر بليغة 
 عالية للغاية بشكل غير مقبول

.ضل الظرف السائديجب الا يتواصل النشاط في   

8-12  مخاطر كبرى 
 عالية بشكل غير مقبول

.يجب تعديل النشاط ليتضمن خططا وإجراءات علاجية  

4-6  مخاطر متوسطة 
 مقبولة لكن يجب إدارتها بحيث تظل في أدنى مستوى عملي منطقي

.يمكن البدء في النشاط بشرط الإدارة او التعديل  

1-3  مخاطر منخفضة 
ة إلى إجراء اخرمقبولة دون الحاج  

.إجراء ما لم يكن تصعيد المخاطر ممكنا اتخاذلا يطلب   
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

  :أعمال السباكة اطرمخ

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 حتياطات السلامةاو تدابير

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

1 
 فك وربط

 أنابيب المياه
 12 3 4 تسرب مياه سقوطأو  انزلاق

 يقاف المياه قبل العملإ
 باستمرارتجفيف الأرضيات 

 أدوات السلامة استخدام

2 
 قص انابيب بلاستيكية أو

 معدنية
 إصابات وجروح

أدوات قص  استخدام
غير مناسبة 

 واستخدام
  خاطئ

3 4 12 
 أدوات قطع بحالة جيدة استخدام

 أدوات السلامة ارتداء
 تدريب الفنيين على ادوات القطع

3 
ط المياه تفريغ خطو

 الساخنة
 12 4 3 ملامسة لمياه ساخنة حروق

 تفريغ كامل للخطوط
حتى تبرد الأنابيب قبل  انتظار

 المعالجة
 أدوات السلامة استخدام

4 
 العمل داخل
 أماكن ضيقة

 إصابات عضلية
 

العمل بوضعية 
 خاطئة

4 3 12 
 العمل بوضعية امنة

 العمل على فترات زمنية قصيرة
 مةأدوات السلا استخدام

5 
التعامل مع وصلات مياه 

 قديمة أو تالفة
 خدوش وجروح

 او متأكلةالوصلات 
 همصدي

3 3 9 
 أدوات السلامة استخدام

 الانتهاءغسل اليدين بعد 

 اختناقحروق  لحام الأنابيب 6
أبخرة  استنشاق

 سامة
5 4 20 

معدات لحام مطابقة  استخدام
 للمواصفات

 أدوات السلامة استخدام
 يقوجود طفاية حر
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 حتياطات السلامةاو تدابير

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

 16 4 4 الأنابيب انفجار إصابات ضغط الأنابيب اختبار 7

 من صلاحية المعدات التأكد
 مراقبة الضغط التدريجي

عدم التواجد المباشر أمام الأنابيب 
 أدوات السلامة استخدام تحت الضغط

8 
 صيانة

 السخانات
 صدمه كهربائية
 إصابة حروق

 عدم فصل التيار
 الوصلات انفجار

4 4 16 
 أدوات السلامة استخدام

 فصل التيار قبل العمل

9 

 إصلاح أو
مضخات رفع  استبدال

 المياه أو
 مضخات
 الصرف

 صدمة كهربائية
 

سوء عزل 
 التوصيلات
 او الرطوبة

5 4 20 
 قبل العمل عن المضخةر فصل التيا

 أدوات السلامة استخدام

10 
إزالة الرواسب من 

 أنابيب التصريف
 20 4 5 غازات سامة اختناق

 د تهوية مناسبةوجو
 أدوات السلامة استخدام

11 
نابيب صرف أتركيب 

 جديدة )حفر أرضي(
 16 4 4 وقوع داخل الحفر إصابة وسقوط

 حواجز أمان حول الحفر استخدام
 أدوات السلامة استخدام

12 
 تسليك مناهيل الصرف

 الداخلية
 و حروقأ اختناق

مواد  استخدام
 للتسليككيميائية 

4 5 20 

 ات السلامةأدو استخدام
 وجود تهويه مناسبة
 تدريب الفنيين على

 المواد الكيميائية استخدام
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 

 

 مصفوفة معدل المخاطر:

 الاحتمال
 الشدة

(1) غير ملموسة (2) صغرى  (3متوسطة )  (4كبرى )  (5كارثية )   

(1نادر )  1 2 3 4 5 

(2ممكن )  2 4 6 8 10 

(3مرجح )  3 6 9 12 15 

(4أحيانا )  4 8 12 16 20 

(5متكرر/مؤكد تقريبا )  5 10 15 20 25 

15-25  مخاطر بليغة 
.عالية للغاية بشكل غير مقبول  

السائد.يجب الا يتواصل النشاط في ضل الظرف   

8-12  مخاطر كبرى 
.عالية بشكل غير مقبول  

.يجب تعديل النشاط ليتضمن خططا وإجراءات علاجية  

4-6  مخاطر متوسطة 
.بحيث تظل في أدنى مستوى عملي منطقي مقبولة لكن يجب إدارتها  

.يمكن البدء في النشاط بشرط الإدارة او التعديل  

1-3  مخاطر منخفضة 
.مقبولة دون الحاجة إلى إجراء اخر  

.إجراء ما لم يكن تصعيد المخاطر ممكنا اتخاذلا يطلب   
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 ر الأعمال المدنية والمعمارية:اطمخ

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 حتياطات السلامةاو بيرتدا

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

1 
 أعمال الدهان الداخلي

 والخارجي
 12 3 4 أبخرة سامة استنشاق ةمشاكل تنفسي اختناق

 أدوات السلامة استخدام
 تهوية جيدة

2 
صيانة الأسطح )عزل 

 مائي أو حراري(
 16 4 4 سقوط انزلاق كسور إصابات خطيرة

 أدوات السلامة ستخداما
 وضع حواجز أمان على منطقة العمل

 قص وتكسير الخرسانة 3
 إصابات في

 وأالعينين 
 الجسم

 20 4 5 تطاير شظايا
 أدوات السلامة استخدام

 تأمين موقع العمل

 25 5 5 الحفرة انهيار سحق وإصابات شديدة أعمال الحفر اليدوي 4
 أدوات السلامة استخدام

 تدعيم الحفر
 اقبة مستمرةمر

5 
 صيانة

 الأرصفة والممرات
 9 3 3 تعثر وسقوط إصابات جسدية

 أدوات السلامة استخدام
 وضع علامات تحذيرية

 الموقع تنظيف

 25 5 5 ارتفاعسقوط من  إصابات مميتة تركيب وفك السقالات 6
 أدوات السلامة استخدام

 فحص السقالات
 أدوات ربط شخصية استخدام

 6 2 3 تعثر سقوط ادوات ابات متوسط الى خفيفةإص إصلاح البلاط 7
 أدوات السلامة استخدام

 ترتيب الأدوات

8 
 فك أو تركيب الأبواب أو

 النوافذ
 إصابات قطع

 
 16 4 4 سقوط ألواح زجاجية

 أدوات السلامة استخدام
 العمل بشكل سليم
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 حتياطات السلامةاو بيرتدا

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

9 
 أعمال الحدادة

 )تركيب حديد تسليح(
 صابات خطيرةإ

جروح نتيجة 
 الحادةالأطراف 

4 4 16 
 أدوات السلامة استخدام

 تغطية الحديد المكشوف

10 
 استخدام

 المعدات الثقيلة
 إصابات مميتة

حوادث دهس أو 
 انقلاب

5 5 25 
 فحص المعدات
 تأهيل السائقين

 20 4 5 غبار سام استنشاق تسمم إزالة الدهانات القديمة 11
 أدوات السلامة استخدام

 تهوية جيدة

12 

 صيانة
 ناتالخزا

 المياه العلوية
 رضيةأو الأ

 25 5 5 السقوط داخل الخزان اختناقو أغرق 
 أدوات السلامة استخدام

 مراقبة خارجية عند بدء العمل

13 
 صيانة شبكات تصريف

 الأمطار
 إصابات جسدية

أو انهيار  انسداد
 فتحات التصريف

4 3 12 
 ادوات السلامة استخدام

 الدوري التنظيف

14 
 قص وثني

 الحديد
 القطع والجروح

مقصات  استخدام
 ومناشير حديد

5 4 20 
 أدوات سلامة استخدام

 تدريب العمال على عمليات
 القص والثني

 اللحام بالقوس الكهربائي 15
 حروق أبخرة
 سامة حريق

شرر من اللحام يسبب 
حروق أو حرائق 

أبخرة  واستنشاق
 سامة

4 4 16 
 أدوات السلامة استخدام

 وجود طفاية حريق
 شنطة إسعافات أولية وجود

16 
 نقل وتحميل

 الحديد
 إصابات عضلية

رفع الحديد بشكل 
يسبب إصابات  خاطئ

 هرظال في
4 3 12 

 أدوات السلامة استخدام
 تدريب على الرفع الامن
 أدوات مساعدة للرفع
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 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 حتياطات السلامةاو بيرتدا

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

 منطقة العمل تنظيف 17
 صاباتإ

 ىإل ةمتوسط
 خفيفة

 9 3 3 انزلاقتعثر أو 
 مستمر تنظيف

 اد والأدواتالمو تنظيم

18 
قطع الخشب بالمنشار 

 الكهربائي
 قطع وجروح

إصابة اليد أثناء 
 المنشار استخدام

5 4 20 

 أدوات السلامة استخدام
 دروع حماية على المنشار

 الصحيح للمنشار الاستخدامالتدريب على 
 

 16 4 4 غبار الخشب استنشاق مراض تنفسيةأ الصنفرة 19
 أدوات السلامة استخدام

 ت غبارشفاطا
 تهوية جيدة

20 
 دهان الخشب

 بالمواد
 الكيميائية

 و حريقأتسمم 
 المواد استنشاق

 الكيميائية او حريق
4 4 16 

 دوات السلامةأ استخدام
 تهوية جيدة

 وجود طفاية حريق

 نقل الألواح الخشبية 21
 الإصابات
 العضلية

رفع ونقل الألواح 
 بشكل خاطئ

4 3 12 
 عربات نقل يدوية

 ى المناولة اليدويةالتدريب عل
 الامنة

 20 5 4 تخزين خاطئ حريق تخزين الألواح الخشبية 22
 ماكن جافة للتخزينأتوفير 

 وضع لوحات تحذيرية
 وجود طفايات كافية بالقرب منها
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 

 مصفوفة معدل المخاطر:

 الاحتمال
 الشدة

(1)ملموسة غير  (2)صغرى   (3)متوسطة   (4كبرى )  (5كارثية )   

(1نادر )  1 2 3 4 5 

(2ممكن )  2 4 6 8 10 

(3مرجح )  3 6 9 12 15 

(4أحيانا )  4 8 12 16 20 

(5متكرر/مؤكد تقريبا )  5 10 15 20 25 

15-25  مخاطر بليغة 
.عالية للغاية بشكل غير مقبول  

.يجب الا يتواصل النشاط في ضل الظرف السائد  

8-12  مخاطر كبرى 
.عالية بشكل غير مقبول  

.نشاط ليتضمن خططا وإجراءات علاجيةيجب تعديل ال  

4-6  مخاطر متوسطة 
.مقبولة لكن يجب إدارتها بحيث تظل في أدنى مستوى عملي منطقي  

.يمكن البدء في النشاط بشرط الإدارة او التعديل  

1-3  مخاطر منخفضة 
.مقبولة دون الحاجة إلى إجراء اخر  

.إجراء ما لم يكن تصعيد المخاطر ممكنا اتخاذلا يطلب   
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 أعمال أنظمة الحريق والسلامة: مخاطر

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 حتياطات السلامةاو تدابير

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

1 
 تشغيل نظام
 إنذار الحريق

 إصابات خطيرة
 خسائر بالأرواح

 فشل الإنذار في التحذير عند
 الحريق

3 5 15 
 صيانة دورية

 شهري تباراخ

 أجهزة الإنذار اختبار 2
ثناء أ التنبيهخلل في أنظمة 

 الفحص
 عدم إنذار فعلي
 عند الحريق

4 4 16 
 فحوصات امنة ومنهجية

 أجهزة فحص ذكية استخدام

3 
 رشاشات
 مكافحة
 الحريق

 انتشار
 الحريق

 بشكل واسع

 الرشاش انسداد
 هأو عدم عمل

3 4 12 
 الضغط اختبارات

 عمل صيانة سنوية

4 
تشغيل نظام الرش 

 الالي
 ضرار بالمبنىأ

 الحريقانتشار
 وأتدفق مفرط 

 غير كافي للمياه
3 5 15 

 ضغط دورية اختبارات
 التأكد من عدم وجود تسريبات

5 
فحص أنابيب شبكة 

 مكافحة الحريق
 فشل مكافحة

 الحريق
 هيدروليكية سنوية اختبارات 10 5 2 أنابيب انسدادتسرب أو 

6 
 صيانة
 طفايات

 لحريقا

عدم القدرة على السيطرة 
 على الحريق

 12 4 3 الصلاحية انتهاءفقدان الضغط 
 تفتيش شهري على الطفايات

 نصف سنوية ةصيان

 كبائن الحريق 7
عدم القدرة على السيطرة 

 على الحريق
 16 4 4 تلف محتويات كبينة الحريق

 الفحص الدوري لكباين الحريق
الإبلاغ عن أي تلف في محتويات 

 ين الحريقكبا

8 
طفاء الحريق إ نظام

 (fm200بغاز )
تلف الممتلكات وعدم إخماد 

 الحريق
 وأتسرب الغاز 

 فشل الإطلاق التلقائي
5 4 20 

 والضغط النظام اختبارات
 صيانة سنوية
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 النشاط م

 الخطر

 الاسباب

 المخاطر

 حتياطات السلامةاو تدابير

 الضرر
 الاحتمال

 )ح(
 الشدة
 )ش(

 المعدل
 )ح()ش(

 مخارج الطوارئ 9
 إعاقة الإخلاء 

  ازدحام
 إصابات

 تفتيش دوري للمخارج 20 4 5 وجود معوقات

10 
أبواب مخارج 

 طوارئال
 16 4 4 باب المخرج مغلق إعاقة الإخلاء

تفتيش دوري لأبواب مخارج 
 من سلامتها والتأكدالطوارئ 

11 
 مخارج إضاءات

 الطوارئ
 16 4 4 عدم الرؤية الجيدة إصابات وسقوط

تفتيش والإبلاغ عن الإضاءات 
 في مخارج الطوارئ العطلانة

12 
 غرف

 الميكانيكا وخطوط
 الحريق

 انتشار
 الحريق

 بشكل واسع

تسريبات وأعطال في غرف 
 الميكانيكا

5 4 20 

الصيانة الدورية لغرف الميكانيكا 
 وخطوط الحريق

الإبلاغ عن أي تسريبات او أعطال 
في غرف الميكانيكا وخطوط 

 بشكل عاجل الصيانة الحريق

 16 4 4 في الحنفيات أوصد تأكل بشكل واسع الحريق انتشار حنفية الإطفاء 13
 دوريةالالصيانة 

 الحنفيات اختبار

14 
 خطوط
 الحريق

 20 5 4 وجود رواسب وصدأ انسداد
 تصريف المياه بشكل دوري
 وإزالة الرواسب من الخطوط

15 
 محابس
 خطوط
 الحريق

 انتشار
 الحريق

 بشكل واسع

 تعطل محابس خطوط
 الحريق

4 5 20 
 محابس خطوط الحريق اختبار

 بشكل دوري

 



 

Page 71 of 72 
 

 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 

 مصفوفة معدل المخاطر:

مالالاحت  
 الشدة

(1)ملموسة غير  (2)صغرى   (3)متوسطة   (4كبرى )  (5كارثية )   

(1نادر )  1 2 3 4 5 

(2ممكن )  2 4 6 8 10 

(3مرجح )  3 6 9 12 15 

(4أحيانا )  4 8 12 16 20 

(5متكرر/مؤكد تقريبا )  5 10 15 20 25 

15-25  مخاطر بليغة 
.عالية للغاية بشكل غير مقبول  

.لنشاط في ضل الظرف السائديجب الا يتواصل ا  

8-12  مخاطر كبرى 
.عالية بشكل غير مقبول  

.يجب تعديل النشاط ليتضمن خططا وإجراءات علاجية  

4-6  مخاطر متوسطة 
.مقبولة لكن يجب إدارتها بحيث تظل في أدنى مستوى عملي منطقي  

.يمكن البدء في النشاط بشرط الإدارة او التعديل  

1-3  مخاطر منخفضة 
.ة دون الحاجة إلى إجراء اخرمقبول  

.إجراء ما لم يكن تصعيد المخاطر ممكنا اتخاذلا يطلب   
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 وكالة الجامعة للمشاريع

 الإدارة العامة للصيانة

 إدارة صيانة إسكان أعضاء هيئة التدريس والموظفين

 : المساندة الإداريةمخاطر 

 نترنت.في شبكة الإ ضعف ●

 نقص في عدد السيارات للتنقل داخل الجامعة. ●

 نقص في الأحبار الخاصة بالطابعات. ●

 نقص في عدد الموظفين في جميع الأقسام. ●

 خدمة قديمة وتشمل أجهزة الحاسب الآلي والطابعات والتي تؤثر على أداء سير العمل.الأجهزة المست ●

 

 

 : الفنيةالمساندة  مخاطر 

 تعطل أنظمة البصمة. ●

 (.Call Centerنقص منسوبي مركز البلاغات ) ●

 تدني أداء منسوبي العمل. ●

 ارتفاع نسبة تاركي العمل بالمشروع. ●

 

 


